




二
〇
二
〇
年

―

「
株
式
会
社
Ｃ
Ｗ
Ｓ
」は

20
周
年
を
迎
え
る

ふ
ー
…

こ
こ
ま
で

あ
っ
と
い
う
間
だ
っ
た
…

当
時 

な
ら
コ
ー
プ
の

組
織
が
大
き
く
な
り

組
織
の
硬
直
化
や

官
僚
化
等
の
弊
害
が

み
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た

こ
う
し
た
状
況
を
打
開
す
る
た
め

な
ら
コ
ー
プ
内
に

チ
ー
ム
が
編
成
さ
れ

調
査
・
研
究
が
行
わ
れ
た

そ
し
て
社
員
が
や
り
が
い
と

誇
り
を
も
っ
て
活
躍
で
き
る

新
た
な
場
を
作
る
た
め
に

コ
ー
プ
ワ
ー
ク
シ
ス
テ
ム

（
の
ち
に
Ｃ
Ｗ
Ｓ
と
社
名
変
更
）

は
設
立
さ
れ
た



2

な
ら
コ
ー
プ
の

子
会
社
と
し
て

設
立
さ
れ
た
Ｃ
Ｗ
Ｓ
は

現
在 
様
々
な
事
業
を

展
開
し
て
い
る

コールセンター

宅配事業

物流事業

葬祭事業

ならコープでんき

コープエナジーなら

メンテナンス事業

保育事業

フード事業

な
ぜ
な
ら
そ
れ
が

我
々
Ｃ
Ｗ
Ｓ
の

「
経
営
理
念
」で
あ
り

「
使
命
」に
つ
な
が
る

か
ら
で
あ
る

二
〇
〇
〇
年 

某
日

当
時 

な
ら
コ
ー
プ
が

ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
し
て
い
た

「
ス
マ
イ
ル
コ
ー
ル
シ
ス
テ
ム
」と

「
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
事
業
」を

引
き
受
け
る
べ
く



何
度
も 

な
ら
コ
ー
プ
の

会
議
に
出
席
し

提
案
を
繰
り
返
し
た

ぜ
ひ 

我
々
に

や
ら
せ
て
下
さ
い
!!

必
ず
受
注
率
を

改
善
さ
せ
て

み
せ
ま
す
!!

…
…

わ
か
り
ま
し
た

中
村
専
務

あ
な
た
に
お
願
い
し
ま
す

た
だ
し
…

失
敗
は

許
さ
れ
ま
せ
ん
よ
！

と
い
う
わ
け
で

み
ん
な
…



4

逃
げ
道
は

な
い
ぞ

望
む
と
こ
ろ
で
す
！

こ
う
し
て
Ｃ
Ｗ
Ｓ
の

挑
戦
は
始
ま
っ
た

創
設
メ
ン
バ
ー
は

５
人（
中
村
専
務
、

丸
山
、林
、

下
村
、杉
本
）

私
た
ち
に
用
意

さ
れ
た
の
は

プ
レ
ハ
ブ
の
社
屋

ま
ず
は
Ｔ
Ｃ
※
の
募
集
、

そ
し
て
数
度
に
わ
た
る

研
修

外
注
か
ら
の
切
り
替
え

と
い
う
未
知
の
分
野
へ
の

進
出
は
ま
さ
に

手
探
り
の
経
営

当
初
は
社
員
の

混
乱
が
予
想
さ
れ
た

※
Ｔ
Ｃ
…
テ
レ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
タ
ー
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さ
ら
に
研
修
中
に

メ
ー
カ
ー
に
よ
る

商
品
事
故
が
発
生

し
か
し
、こ
の
不
測
の
事
態
を

新
し
い
Ｔ
Ｃ
が
一
丸
と

な
っ
て
三
千
件
の

電
話
か
け
を
行
い

対
応
す
る
こ
と
に
成
功

ま
た 

委
託
し
て
い
た

清
掃
業
務
も

Ｃ
Ｗ
Ｓ
の
事
業
と

な
っ
て
い
た
の
だ
が

な
、

中
村
専
務
!?

あ
ぁ

み
ん
な

今
ま
で
掃
除
す
る

人
た
ち
の
気
持
ち
は

あ
ま
り
考
え
て

な
か
っ
た
か
ら
ね

こ
う
や
っ
て

素
手
で
や
る
と

あ
り
が
た
み
が

わ
か
る
っ
て
も
ん
だ組

合
員
の
評
判
も

上
々
だ
よ
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Ｃ
Ｗ
Ｓ
の

コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
は

対
応
が
丁
寧

だ
っ
て
ね

お
そ
れ
い
り
ま
す

い
や

ま
っ
た
く

ま
る
で

他
社
の

コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー

み
た
い
だ
！

「
ス
マ
イ
ル
コ
ー
ル

シ
ス
テ
ム
」と

「
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
事
業
」

は
軌
道
に
の
っ
た

だ
が
Ｃ
Ｗ
Ｓ
を

よ
り
活
気
あ
る

会
社
に
す
る
た
め
に

新
し
い
挑
戦
が

必
要
だ
!!

…
専
務

な
ん
で
す
か
？

コ
レ
…

な
ん
だ
？

み
ん
な

知
ら
な
い
の
か
？



時
代
は

韓
流
ブ
ー
ム
だ
ぞ
！

こ
の
頃 

Ｃ
Ｗ
Ｓ
は

食
品
・
台
所
フ
ェ
ア
を

開
催
す
る
な
ど

新
た
な
柱
を
求
め
て

試
行
錯
誤
が

繰
り
返
さ
れ
た

二
〇
〇
四
年

―
戻
り
ま
し
た
ー

お
つ
か
れ

さ
ま
ー

お
い
石
田

…
あ
れ
？

ま
た
オ
レ

何
か
し
ち
ゃ
い

ま
し
た
？

う
ん

ま
ぁ
…

到
着
が
遅
い
っ
て

ク
レ
ー
ム
の
電
話

が
な
…
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個
配
業
務
も

請
け
負
う
よ
う
に
な
っ
た

Ｃ
Ｗ
Ｓ
だ
が

配
達
経
験
が
あ
る
社
員
は

ほ
と
ん
ど
お
ら
ず

組
合
員
様
か
ら
お
叱
り
を

受
け
る
こ
と
も
あ
っ
た

…
す
み
ま
せ
ん

〇
〇
使
っ
た
ら

思
っ
た
よ
り
混
ん
で
て
…

こ
の
時
間 

あ
そ
こ
は

バ
イ
パ
ス
行
く
ま
で

混
む
や
ろ
ー
が

そ
、
そ
う
な
ん

で
す
か
？

地
元
や
ろ
！

そ
ん
な
こ
と
も

知
ら
ん
の
か
！

…
っ
た
く

し
ゃ
ー
な
い

や
っ
ち
ゃ
な

新
し
い
ル
ー
ト
考
え
て

や
っ
か
ら
地
図

持
っ
て
こ
い
！

あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
す
!!

石
田 

お
ま
え

商
品
置
く
の
に
ず
い
ぶ
ん

時
間
か
け
て
ん
だ
っ
て
な
？

た
、
竹
内
さ
ん
！

す
み
ま
せ
ん
…

…
い
や

さ
っ
き
電
話
が

あ
っ
て
な
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「
仕
事
が
丁
寧
だ
」っ
て

お
褒
め
の
言
葉
を

い
た
だ
い
た
ぞ
！

え
…

竹
内
さ
ん
…

よ
か
っ
た
な

石
田

経
験
の
な
さ
を

み
ん
な
の
協
力
で

補
い
合
い

き
め
細
や
か
な

サ
ー
ビ
ス
で

組
合
員
様
か
ら
も

評
価
さ
れ
る

よ
う
に
な
り

当
初
苦
戦
し
て
い
た

個
配
業
務
も

順
調
に
伸
び
て

い
っ
た

う
〜
ん
…

ど
う
に
か

個
配
業
務
も
安
定

し
て
き
た
け
ど

も
っ
と
効
率
的
に

回
せ
な
い
か
な
ぁ

…

そ
う
す
れ
ば
更
に

事
業
の
拡
大
も

で
き
る
と
思
う
ん

だ
が
…

う
ー
ん
…

あ
…

業
務
内
容
を

分
業
す
り
ゃ
い
い
ん
じ
ゃ

な
い
か
？

な
る
ほ
ど
…

で
も
そ
う
な
る
と

専
任
の
担
当
者
が

必
要
に
な
る
ぞ
！
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み
ん
な

い
つ
の
間
に
…

社
員
た
ち
は

互
い
に
認
め
合
い
な
が
ら

対
等
な
競
争
関
係
を
保
ち

切
磋
琢
磨
す
る
中
で

信
頼
性
が
深
ま
っ
て
い
っ
た

こ
の
メ
ン
バ
ー
と
な
ら

き
っ
と
…

そ
の
後

個
配
業
務
だ
け
に

と
ど
ま
ら
ず

管
理
業
務

農
産
品
加
工
業
務

な
ど
も
受
注
し
て
い
っ
た

そ
し
て

二
〇
〇
六
年
十
月

つ
い
に

―

我
が
Ｃ
Ｗ
Ｓ
が

西
奈
良
支
所
を

全
受
託
す
る
こ
と
に

な
っ
た
ぞ
！

ほ
っ
本
当
で
す
か
!?

中
村
専
務
!!

あ
ぁ
！

こ
こ
ま
で
の
規
模
と
内
容
の

受
注
は
全
国
で
も
ウ
チ
が

初
め
て
だ
!!



藤
井
！

石
田
！

ハ
イ
！

前
田
！

ウ
ス
！

大
澤
！

ハ
イ

竹
内
！

待
っ
て

ま
し
た
！

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

チ
ー
ム
の

発
足
だ
!!

忙
し
く

な
る
ぞ
!!

だ
が
も
ち
ろ
ん

課
題
も
あ
っ
た

総
勢
一
〇
〇
名
を
超
え
る

事
業
運
営
と
い
う
こ
と
で

各
事
業
所
の

ア
ル
バ
イ
ト
の
人
た
ち
を

社
員
登
用
し
た
り

な
ん
や
ね
ん

全
然
で
き
て
な
い

や
な
い
か
〜

や
っ
て
ま
す
！

新
規
の
雇
用
、

な
ら
コ
ー
プ
か
ら
の

出
向
者
な
ど
で

編
成
さ
れ
た
こ
と
に
よ
り

開
設
後
も
皆
が

バ
ラ
バ
ラ
だ
っ
た
の
だ

寄
り
合
い
所
帯
を
一
つ
に

ま
と
め
て
運
営
す
る
こ
と
は

大
変
な
苦
労
だ
っ
た
が

社
員
た
ち
が

自
ら
一
丸
と
な
っ
て

な
ら
コ
ー
プ
と
一
緒
に

困
難
を
乗
り
越
え
て
い
っ
た



組合員
消費者宅配

コール
センター

でんき事業 ※1

葬祭事業 ※2

各支所

便利屋
たすかる ※3

運輸

農産
センター

物流
センター

生産者
メーカー

12

物
流
を
受
託
し
て
い
る

生
協
子
会
社
は
た
く
さ
ん
あ
る
が

他
社
に
再
委
託
し

管
理
業
務
と
し
て
請
け
負
う

シ
ス
テ
ム
が
ほ
と
ん
ど
だ
っ
た

し
か
し
Ｃ
Ｗ
Ｓ
は

『
人
員
を
直
接
雇
用
し

理
念
を
共
有
す
る
こ
と
で

品
質
が
高
く
価
値
の
あ
る
仕
事
を

創
り
続
け
る
』と
い
う
こ
と
を

大
切
に
し
て
い
る

二
〇
〇
八
年

中
村
社
長
就
任

自
分
た
ち
の

食
い
扶
持
を

稼
ぐ
た
め
―

奈
良
県
民
の
皆
様
に

貢
献
で
き
る
新
し
い

事
業
を
創
造
す
る
こ
と

事
業
発
想
力
を

強
化
す
る
こ
と
を
目
的
に

「
あ
し
た
会
議
」を
組
織
し

①
農
業 

②
レ
ス
ト
ラ
ン

③
リ
サ
イ
ク
ル 

④
レ
ン
タ
ル
モ
ッ
プ

⑤
ハ
ウ
ス
ク
リ
ー
ニ
ン
グ

が
提
案
さ
れ
た

そ
し
て

二
〇
〇
九
年
九
月

第
三
次
中
期
計
画

中
間
報
告
会

中
村
社
長
！

※1…2017年事業開始　※2…2017年事業開始　※3…2010年事業開始



便
利
屋
…

と
い
う
の
は

い
か
が
で
し
ょ
う
か
？

便
利
屋
？

…
は
い

生
活
者
の

お
困
り
ご
と
を

支
援
す
る
サ
ー
ビ
ス
で
す

配
達
を
し
て
い
る

社
員
に

聞
き
ま
す
と
…

配
達
先
の
組
合
員
様
か
ら

様
々
な
ご
相
談
を
受
け
る

そ
う
な
ん
で
す

犬の散歩
庭木の手入れ

家具の移動

お
困
り
の
地
域
の
方
々
の

お
力
に
な
り
た
く
て
も

他
の
配
達
と
の
兼
ね
合
い
や

い
ち
配
達
員
が
個
人
の
お
宅
に

お
邪
魔
す
る
の
は
ど
う
な
の
か
…

と
い
う
こ
と
で
事
業
と
し
て

立
ち
上
げ
た
ら
ど
う
か
と

思
い
ま
し
て
…

な
る
ほ
ど
…

…
し
か
し

Ｃ
Ｗ
Ｓ
で
や
れ
る
分
野
で

し
ょ
う
か
…
？

便
利
屋
と
い
う
と

幅
広
い
知
識
や

ノ
ウ
ハ
ウ
が
必
要
に

な
っ
て
き
ま
す
よ

…
…



何
を
言
っ
て
る
？

や
ろ
う
じ
ゃ

な
い
か

我
々
は

い
つ
だ
っ
て
…

未
知
の
分
野
に

挑
戦
し
て
き
た

じ
ゃ
な
い
か
！



二
〇
一
五
年

い
よ
い
よ

で
す
ねそ

う
だ
な
…

こ
れ
ま
で
は

「
な
ら
コ
ー
プ
の
子
会
社
」

と
し
て
地
域
社
会
へ

貢
献
し
て
き
た
が

初
め
て
Ｃ
Ｗ
Ｓ
が

親
会
社
と
な
っ
て

電
気
事
業
に

参
入
し
た

地
域
で
興
し
た

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
を

地
域
で
消
費
す
る
こ
と
を

目
指
す
ん
だ
!!

Ｃ
Ｗ
Ｓ
は

創
立
し
た
そ
の
日
か
ら

社
員
一
人
一
人
が

汗
を
流
し
な
が
ら

全
員
で
挑
戦
と
試
行
錯
誤
を

繰
り
返
し
て
き
た

社
長
！

朝
礼
の
準
備

整
い
ま
し
た



だ
か
ら
こ
そ

こ
う
し
て

今
も
成
長
を
続
け

あ
ぁ

い
ま
行
く

社
員
や
地
域
社
会
の

幸
せ
を
追
求
し
つ
づ
け
る

こ
と
が
で
き
る
の
で
あ
る

マンガ制作：ad-manga.com






